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LP METIERS DU COMMERCE INTERNATIONNAL 
Opérations Douanières 

Code RNCP : RNCP30146 Code diplôme : 2503123F    

 

 

 

Lieux de la 

formation 

UFR SoCLE (Sociétés, Cultures et Langues Étrangères) – UGA 

Campus Latour-Maubourg 

Bâtiment Marguerite Soubeyran 

87 avenue de Romans 

26000 Valence 

 

Modalités de 

financement de 

la formation 

Dans le cadre d’un contrat d’apprentissage, la formation est prise en charge 

par l’OPCO de l’employeur. 

L’apprenti.e est assujetti aux présents frais de scolarité. 

 

- Employeur privé : la prise en charge s’effectue par l’OPCO dont dépend la 

branche professionnelle de l’entreprise.  

Merci de vous rapprocher de celui-ci pour connaitre le montant de prise 

en charge. 

 

- Employeur public : Les fonctions publiques d’Etat, Hospitalière et 

Territoriale doivent prendre en charge la totalité du coût de formation. 

 

- Dans les cas de reste à charge, il est financé par l’employeur de l’apprenti.e. 

 

Le CFA est à l’écoute des diverses demandes, questions à ce sujet pour 

l’employeur et l’apprenti.e. 

  

Rythme de la formation 

Date Durée Niveau du diplôme 
Coût de la 

formation 

A venir 497 heures Bac + 3 Non communiqué 

https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/30146/
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Prérequis 

La formation s'adresse à des personnes pouvant justifier de 2 années 

d'études validées par un diplôme ou titre de niveau bac + 2 (ou plus) de type 

licence LEA / BTS (Assistant manager, Commerce international, Négociations 

relations clients, et BTSA de l’agroalimentaire) ou DUT/BUT Techniques de 

commercialisation ou pour la formation continue d'une expérience 

professionnelle dans le domaine du commerce/commerce international ou 

d'un projet validé de reconversion professionnelle. 

Niveau de langue requis : B2 

Les candidats doivent par ailleurs être éligibles au contrat d’apprentissage, 

au contrat de professionnalisation ou être salarié dans le cadre de la 

formation professionnelle. 

 

Public formation continue : Vous relevez de la formation continue : 

• si vous reprenez vos études après 2 ans d'interruption d'études 

• ou si vous suiviez une formation sous le régime formation continue 

l’une des 2 années précédentes 

• ou si vous êtes salarié, demandeur d'emploi, travailleur indépendant 

 

Elle est également accessible aux salarié.es qui souhaitent effectuer une 

Validation des Acquis de l'Expérience (VAE). 

Accessibilité 

Afin de permettre aux étudiant.es de réussir leurs études et vie étudiante, 

des services personnalisés sont ouverts à tout étudiant.es confronté.es à un 

problème lié à la maladie ou au handicap, permanent, chronique, évolutif. 

 

En savoir plus : 

Site de l’UGA 

Modalité d’accès 

L’admission se déroule en 2 étapes : 

 

- examen de votre dossier académique 

- oral d’admission pour présentation du projet professionnel 

Inscription sur la plateforme Ecandidat 

 

En savoir plus : Inscription 

Équivalences / 

passerelles 

Des dispositifs spécifiques à l’enseignement supérieur permettent de 

valoriser l’expérience professionnelle et extra-professionnelle pour 

l’obtention d’un diplôme en totalité ou en partie ou pour un accès à une 

formation universitaire sans avoir le diplôme requis. Nous vous invitons à 

prendre connaissance des modalités relatives à chaque procédure afin 

d'identifier celle qui est la plus pertinente au regard de votre situation et de 

votre objectif professionnel ou personnel. 

 

En savoir plus :  

Site de l’UGA 

  

https://www.univ-grenoble-alpes.fr/campus/sante-handicap-et-aides/
https://ecandidat.univ-grenoble-alpes.fr/ecandidat/#!accueilView
https://iae.grenoble-inp.fr/fr/nos-formations/je-candidate-je-minscris
https://www.univ-grenoble-alpes.fr/valider-vos-acquis/validation-des-acquis-580054.kjsp
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Délais d’accès à 

la formation 

Inscription sur la plateforme ecandidat : du 20 février au 21 mars 2025 

Résultat d'admission : Au plus tard le 9 avril 2025 

Inscriptions administratives : A partir de début juillet 2025 

 

Présentation de la formation 

Secteurs 

d’activités 

Tous secteurs 

Métiers 

Assistant responsable de zone 

Administration de ventes export 

Commercial junior 

Assistant chef de zone 

Adjoint responsable import/export 

Adjoint cadre direction internationale 

Assistant responsable logistique 

Suite du 

parcours / 

débouchés 

Ligne 1 

Ligne 2 

Ligne 3 

 

Chiffres clés 

 

Taux de satisfaction apprentis :  % 

 

Taux d’insertion professionnelle :  % 

 

Statistiques détaillées par formations 

 

  

https://ecandidat.univ-grenoble-alpes.fr/ecandidat/#!accueilView
file:///C:/Users/laetitia.charasse/Documents/Stats/FORMASUP/2023_FS_Tab_Formation_Site_InternetV2.pdf


Page 4 sur 10 

 

Objectifs de la formation 

Aptitudes Compétences 

Veille juridique en matière de droit douanier Maîtriser les techniques du commerce 

international 

Réalisation d’achats internationaux Maîtriser les techniques liées au financement 

import-export 

Assistance du chef export Traiter une technique commerciale 

Négociation dans un milieu interculturel Identifier et respecter les procédures 

douanières 

Mise en œuvre des opérations d’importation 

et d’exportation 

Identifier les différences interculturelles 

Etude de marché international Maîtriser les bases du droit international   

Conception de bases de données pour les 

potentiels clients 

Utiliser les outils numériques de référence et 

les règles de sécurité informatique pour 

acquérir, traiter, produire et diffuser de 

l’information ainsi que pour collaborer en 

interne et en externe. 

 Identifier, sélectionner et analyser avec esprit 

critique diverses ressources dans son 

domaine de spécialité pour documenter un 

sujet et synthétiser ces données en vue de 

leur exploitation. 

 Analyser et synthétiser des données en vue 

de leur exploitation. 

 Développer une argumentation avec esprit 

critique. 

 Se servir aisément des différents registres 

d’expression écrite et orale de la langue 

française. 

 Communiquer par oral et par écrit, de façon 

claire et non-ambiguë, dans au moins une 

langue étrangère. 

 Identifier et situer les champs professionnels 

potentiellement en relation avec les acquis de 

la mention ainsi que les parcours possibles 

pour y accéder. 
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 Caractériser et valoriser son identité, ses 

compétences et son projet professionnel en 

fonction d’un contexte. 

 Identifier le processus de production, de 

diffusion et de valorisation des savoirs. 

 Situer son rôle et sa mission au sein d'une 

organisation pour s’adapter et prendre des 

initiatives.  

 Travailler en équipe et en réseau ainsi qu’en 

autonomie et responsabilité au service d’un 

projet. 

 Analyser ses actions en situation 

professionnelle, s’autoévaluer pour améliorer 

sa pratique. 

 

Blocs / modules 

de compétences 

Le bloc de connaissances et de compétences est un ensemble cohérent 

d’UE visant à valider et à attester l’acquisition d’ensembles homogènes et 

cohérents de compétences. 

Le bloc de connaissances et de compétences peut être acquis : 

•soit par validation de chacune des UE qui le composent (note ≥ 10/20), 

•soit par compensation entre ces UE (moyenne générale ≥ 10/20). 

Modalités 

d’enseignement 

En présentiel  

Les cours sont organisés sur une semaine de 35h avec une plage horaire 

de 8h à 20h. 

 

  



Page 6 sur 10 

 

Contenus pédagogiques 

Description ECTS 
Nombre 

d’heures 

LP MCI TAE 60.0  

Tronc commun  84.0 

Approche des marchés étrangers 6.0 66.0 

Droit du commerce international 2.0 18.0 

Marketing fondements conceptuels 2.0 18.0 

Commerce international connaitre et prospecter les marchés 2.0 18.0 

Outils numériques fonctions avancées  12.0 

Communication sur les marchés en anglais 4.0 36.0 

Anglais communication professionnelle 2.0 18.0 

Anglais langue et culture de spécialité 2.0 18.0 

Projet tuteuré d’entreprise 4.0 18.0 

Méthodologie et encadrement PT  18.0 

Projet tuteuré 4.0  

Pratique en entreprise 6.0  

Formation et travail en entreprise 4.0  

Rapport d’alternance 2.0  

Parcours OD   

Opérations douanières : renforcement, perfectionnement et mises 

en pratique 

4.0 36.0 

Echanges internationaux (trade compliance-export control) I 2.0 18.0 

Techniques et fiscalité douanières I 2.0 18.0 

Techniques du Commerce International 6.0 54.0 

Logistique à l’international 2.0 18.0 

Maitrise des opérations douanières I 2.0 18.0 

Paiement à l’international : les moyens de paiement 2.0 18.0 
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Tronc commun    

Approche des marchés étrangers 6.0 54.0 

Droit du commerce international 2.0 18.0 

Marketing international 2.0 18.0 

Commerce international, suivi des opérations, élaboration d’une offre 

export 

2.0 18.0 

Communication sur les marchés en anglais 4.0 36.0 

Anglais communication professionnelle 2.0 18.0 

Anglais langue et culture de spécialité 2.0 18.0 

Projet tuteuré d’entreprise  4.0 18.0 

Méthodologie et encadrement PT  18.0 

Rapport final écrit et soutenance orale 4.0  

Pratique en entreprise 6.0  

Formation et travail en entreprise 2.0  

Rapport d’alternance 4.0  

Parcours OD   

Opérations douanières : renforcement, perfectionnement et mises 

en pratique 

4.0 36.0 

Echanges internationaux (trade compliance-export control) II 2.0 18.0 

Techniques et fiscalité douanières II 2.0 18.0 

Techniques du Commerce International 6.0 54.0 

Logistique à l’international 2.0 18.0 

Maitrise des opérations douanières II 2.0 18.0 

Paiement à l’international : risques dans le contexte international 2.0 18.0 
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Moyens pédagogiques 

Ligne 1 

Ligne 2 

Ligne 3 

Modalités de suivi et d’évaluation 

au cours de la formation 

Durant la formation en alternance, un suivi régulier sera 

effectué par l’intermédiaire du Livret Electronique 

d’Apprentissage (Le@) qui permettra un échange fluide 

entre l’équipe pédagogique, l’entreprise et l’apprenti.e. 

Modalités d’évaluation du 

diplôme visé 

Une année peut être acquise :  

- soit par validation de chacune des UE qui la composent 

(note ≥ 10/20),  

- soit par compensation annuelle entre UE (moyenne 

générale à l’année ≥ 10/20) sous réserve que la note du 

projet tuteuré et du mémoire soit supérieure ou égale à 

10/20. 

Lien vers la page de la formation En savoir plus 

 

  

https://formations.univ-grenoble-alpes.fr/fr/catalogue-2021/licence-professionnelle-DP/licence-professionnelle-metiers-du-commerce-international-valence-IHEWQMY8/parcours-trilingue-anglais-espagnol-valence-IHEWVHAA.html
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La valeur ajoutée de FormaSup IDA 

 

Depuis presque 30 ans, FormaSup IDA accompagne les 

apprentis avec des experts spécialisés dans la gestion et 

la facilitation administrative de l'apprentissage. 

Fondée sur un modèle associatif, l'organisation réunit le 

monde économique et académique pour un 

développement concerté de l'apprentissage. FormaSup 

IDA c'est une équipe bienveillante qui a à cœur de 

proposer un accompagnement personnalisé et de 

qualité aux apprentis, aux entreprises et aux 

partenaires. 

Nous proposons également un service de veille juridique 

jurisprudentielle. 

 

La valeur ajoutée de l’UFR SOCLE 

Plurilinguisme et ouverture d'esprit 

L'UFR SOCLE met l'accent sur l'apprentissage de plusieurs langues étrangères et la compréhension 

des cultures associées. Cette approche favorise l'ouverture d'esprit et prépare les étudiants à 

évoluer dans un monde globalisé. 

 

Diversité des aires linguistiques et culturelles 

L'UFR SOCLE propose des formations couvrant huit aires linguistiques et culturelles, allant du 

monde anglophone aux mondes hispanophone, arabophone, germanophone, italophone, 

sinophone, japonophone et russophone. Cette diversité permet aux étudiants de développer des 

compétences linguistiques et culturelles variées. 

Approches pluridisciplinaires 

Les programmes de l'UFR SOCLE intègrent des approches pluridisciplinaires, combinant linguistique, 

histoire, politique, économie, littérature et arts. Cela permet aux étudiants d'acquérir une 

compréhension approfondie et nuancée des sociétés étudiées. 

 

Recherche et innovation 

L'UFR SOCLE contribue activement à la recherche dans les domaines des langues, cultures et 

sociétés. Les étudiants et chercheurs bénéficient d'un environnement stimulant pour mener des 

travaux innovants et de haute qualité. 

 

Insertion professionnelle 

Grâce à ses partenariats avec diverses institutions et entreprises, l'UFR SOCLE facilite l'insertion 

professionnelle de ses étudiants. Les compétences acquises sont directement transposables dans 

de nombreux contextes professionnels. 

 

Engagement international 

L'UFR SOCLE encourage les échanges internationaux et accueille des étudiants du monde entier. 

Cette ouverture sur le monde enrichit les expériences des étudiants et favorise la diversité 

culturelle. 

 

Services et infrastructures 

L'UFR SOCLE offre des services et infrastructures de qualité, tels que la bibliothèque SoCLE, qui est 

un lieu de ressources incontournable pour les études en langues étrangères. Ces ressources sont 

essentielles pour le développement académique et personnel des étudiants. 
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Des questions sur le contrat d’apprentissage  ? 

Contact Téléphone E-mail 

Megane Marie-Sainte 04 76 84 56 52 Gestionnaire2@formasup-ida.com 

 

Des questions sur la pédagogie ? 

Contact Téléphone E-mail 

Responsable pédagogique 

Claudie Servian 
04 76 82 43 00 claudie.Servian@univ-grenoble-alpes.fr 

Secrétariat de scolarité  
socle-scolarite-valence @univ-

grenoble-alpes.fr 

Formation continue et 

alternance 
04 76 01 26 23 fc-socle@univ-grenoble-alpes.fr 

 

Des questions sur l’accessibilité au PSH ? 

Contact Téléphone E-mail 

Laëtitia Charasse 04 76 84 56 52 laetitia.charasse@formausp-ida.com 

 

Des questions sur la mobilité internationale ? 

Contact Téléphone E-mail 

Sabrina Morvan 04 76 84 56 52 sabrina.morvan@formasup-ida.com 

 

V du 27/02/2025 


